SMLOUVA O POSKYTOVANI HOSTINGOVYCH SLUZEB

cislo: INS02100/1

1) Smluvni strany a obchodni zastupce

ALIS, spol. s r.o0.,

se sidlem Marianska 538, 470 01 Ceska Lipa,

ICO 00672416, DIC CZ00672416,

tel. 487 823 806, 487 824 800,

zastoupena Ing. Oldfichem Gabrielem

Bankovni spojeni: KB Ceska Lipa 78349-421/0100, .

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem oddil C, vlozka 132,
Krajsky soud v Usti nad Labem

dale jen "Dodavatel"

a

(26396)
Matefska skola Libnié

se sidlem Libni¢& 47, 37371, Libni¢
ICO: 04342593 DIC: CZ04342593
zastoupend:

déle jen "Odbératel”

2) Piedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je Uplatné poskytovani sluzeb Odbératel, spocivajicich v poskytnuti vypocetniho
vykonu, datového prostoru a v zdlohovani na serveru zajisténém Dodavatelem (déle jen Hostingové
sluzby) pfi respektovéni opatfeni poZadovanych znénim Natizeni Evropského parlamentu ¢ 2016/679
(GDPR). Tyto sluzby se poskytuji vyluéné k programovym moduldm, ke kterym ziskal Odbératel od
Dodavatele smluvni uZivaci prdva a rozhodl se je provozovat v datovém centru Dodavatele.

3) Dostupnost sluzeb

Dostupnost Hostingovych sluZeb bude nejméné 99 %, pficem? vyhodnocovaci obdobi je kalendarni
mésic (24 hodin dennd). Za nedostupné jsou sluzby povazovany tehdy, pokud je pferuseno jejich
poskytovani nebo kvalita jejich poskytovani je snizena natolik, ze v disledku toho dojde k nemoznosti
uZivat pfedmétny software Odbératelem (déle Porucha).

Hostingové sluZby nejsou povaZovany za nedostupné tehdy, pokud je pticinou jejich nedostupnosti:

» technicky problém na strané odbératele (vypadek internetové konektivity, nefunkéni nebo $patné
nastaveny hardware, $patné nastaveny firewall nebo antivir, neaktualizovany software, nesoulad s
compatibility listem apod.);

* nezbytna kontrola, Gprava technologického zafizeni nebo softwarovs Uprava ze strany Dodavatele
Ci jeho poddodavatele, pokud doglo k pfedchozimu nahlaseni pldnované nedostupnosti Odbérateli
prostfednictvim webovych stranek Dodavatele;

» Utok DoS & DDoS, popfipadé zésah vy$8i moci (blackout, vypadky operatora Odbératele,...);

* plnéni prdvni povinnosti Dodavatele & jeho poddodavatele.

Nedostupnost Hostingovych sluzeb Odbératel ohlési na e-mailové adrese: hosting@alis.cz

Pro ucely vypoétu dostupnosti Hostingovych sluZeb trva porucha a s ni spojena relevantni nedostupnost
Hostingovych sluzeb od nahldgeni Poruchy do jejiho odstranén.

Dodavatel vede zdznamy o znamé nedostupnosti, pficemz v pFipadé jakéhokoli sporu jsou rozhodné
tyto zéznamy dodavatele. Vysledna Groven dostupnosti se vypoditava za pfedchazejici kalenddfni mésic
vZdy k 5. pracovnimu dni béZného kalendafniho mésice, pficem? jako vyslednd Uroveli dostupnosti se
pouzije Uroveri v procentech zji&téna Jako podil skutecné dostupnosti v minutach a cilové dostupnosti v
minutach.

V pfipadé opravnéné reklamace nedodrieni sjednané Urovné dostupnosti, kterou Odbératel dorudi
Dodavateli nejpozdéji do jednoho mésice od data zjisténi nedostupnosti, vznikd Odbé&rateli narok na
slevu z ceny Hostingovych slufeb ve vyS$i 1/120 z roéni ceny Hostingovych sluZeb za kazdou zapo&atou
hodinu nedostupnosti pod minimalni garantovanou urover dostupnosti.
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4) Cena za sluzby, fakturace

Cena Hostingovych sluzeb je stanovena dle objemu dat Odbératele uloZenych na serverech Dodavatele
podle aktudlniho ceniku. Fakturu je Dodavatel opravnén vystavit v prvnim roce trvani smlouvy bez
zbyteéného odkladu po podatku jeji uinnosti, a to na pomérnou Cast ceny. V kazdém daldim roce trvani
smlouvy bude zasldna faktura v poslednim &tvrtleti na celoroéni astku dle skutecného objemu dat k
obdobi fakturace.

Ke dni uzavieni smlouvy je cena za poskytovani Hostingovych sluZeb sjednana takto:

! _ Produkt % Cena za kalendaini rok Pomérna cena pro letosni rok

jSquvm’ hosting v datovém centru ALIS - E =
do 5 GB 1 2900 ke

1 600 K¢

Odbératel si je védom toho, Ze pokud dojde ke zméné objemu uloZenych dat na serverech Dodavatele,
bude mu fakturovdna odpovidajici ¢astka dle nize uvedeného ceniku. Pfipadna zména ceniku bude
¥edena dodatkem k této smlouvé. Odbératel bude mit moZnost ovéFit si objem hostovanych dat pfimo z
provozované aplikace.

Cenik platny od 1.4.2018

Objem ulozenych dat | Cena / rok (bez DPH) |
5 GB i

10 GB

20 GB  |5.800KE
| 40 GB | 7.250 K&

Zpracovani osobnich adajd

V rémci nastaveni Software a poskytovani Hostingovych sluzeb mize dochazet ke zpracovéani osobnich
udajl, kdy bude Odbératel vystupovat jako sprévce (pfipadné jako zpracovatel) a Dodavatel jako
zpracovatel osobnich Udajl, a to za podminek uvedenych niZe v tomto ¢lanku smlouvy.

Odbératel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich Udajd subjektd udajl poskytovanych
Odbératelem v ramci pinéni smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovavat osobni udaje pro Odbératele na
zékladé jeho pokynl a v rozsahu nezbytném k fadnému pinéni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze
smlouvy.

Pfedmét zpracovani, kategorie subjektd idajt a typ osobnich adajd

(a) Ptedmétem zpracovani jsou osobni Udaje subjektd ddajd, vietné Uzivateld, které jsou obsazeny v
Software, jeho? provozovani je umoznéno prostfednictvim Hostingovych sluzeb (dale jen ,osobni
udaje").

Povaha a Gcel zpracovani

(b) Dodavatel bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s prispénim vypocdetni techniky.
v v v 0 v ’ v’ r 7
Pileditostné mlZze dochazet k ruénimu zpracovani dat
(c) Ucel zpracovani je definovén Ucelem pInéni této smlouvy, pri¢emZ se jednd zejména o zpracovani
neoddélitelng spojené a nezbytné nutné pro zajisténi a sprévu Hostingovych sluZeb, spodivajici zejména
s ’ ’ z ’ 3 ’ ’ . 0
v ukladani a zalohovani osobnich udaju.
Doba zpracovani
(d) Zpracovani osobnich Udajd bude probihat po dobu ucinnosti smiouvy. Povinnosti Dodavatele tykajici
se ochrany osobnich tdajl se Dodavatel zavazuje plnit po celou dobu ucinnosti smlouvy.
Povinnosti Dodavatele
(e) Dodavatel je p¥i zpracovavani osobnich udajd povinen:
(i) zpracovévat osobni (daje vyluéné na zdkladé dolozenych pokyn{ Odbératele; pro vylouceni

pochybnosti zpracovavani osobnich Udajd v souladu s povinnostmi Dodavatele dohodnutymi v
ramci smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s instrukcemi Odbératele;

(i) Fdit se instrukcemi Odbératele v otazkach pfedani osobnich tdajd do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovéani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo
Zlenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém ptipadé Dodavatel Odbératele
informuje o tomto pravnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaZe by tyto pravni predpisy toto
informovani zakazovaly z dilezitych dlvodd vefejného zajmu;

(iii) zajistovat, aby se osoby oprévnéné zpracovavat osobni Udaje zavéazaly k micenlivosti nebo
aby se na né vztahovala zdkonna povinnost micenlivosti;
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(iv) pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt Odbérateli napomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizaénich opatteni, pokud je to moZné, pro spinéni Odbératelovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prév subjektd Udajl;

(v) byt Odbérateli ndpomocen pti zajistovéni souladu s povinnostmi Odbé&ratele zajistit drover
zabezpeceni zpracovani, ohlasovat pfipady poruseni zabezpeleni osobnich (daji Ufadu pro
ochranu osobnich (dajd (ddle UOOU) a pfipadné téZ subjektdm Udajd, posuzovat viiv na ochranu
osobnich (dajd a realizovat pfedchozi konzultace s UOOU, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jeZ ma Dodavatel k dispozici;

(vi) v souladu s rozhodnutim Odbé&ratele vSechny osobni U(daje bud’ vymazat, nebo vratit
Odbérateli po ukonéeni poskytovéni pinéni dle smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud prévo
Evropské unie nebo ¢lenského statu nepoZaduje uloZeni danych osobnich Gdajl;

(vii) poskytnout Odbérateli veékeré informace potfebné k doloZeni toho, 2e byly splnény
povinnosti stanovené piedpisy o ochrané osobnich Udajl;

(viii) umoZnit audity, popt. inspekce, provadéné Odbératelem nebo jim povéfenym auditorem a k
nim v ramci dostupnych kapacit pfispét,

pficemz &innosti Dodavatele dle bod{ (iv), (v), (vi) a (viii) budou hrazeny dle cen pro poskytovani
téchto ¢innosti dle aktudlniho ceniku Dodavatele,

Zapojeni dalSich zpracovateld

Odbeératel timto souhlasi se zapojenim dalSiho zpracovatele, konkrétné spolecnosti VSHosting s.r.o.,
ICO: 61505455, kterd Dodavateli poskytuje prondjem hardwarové infrastruktury, sitovou konektivitu a
spravu managovanych serverd.

Smluvni strany déle sjednévaji, e Dodavatel je opravnén do zpracovani zapojit i jiné dalsi zpracovatele
popf. stdvajiciho zpracovatele nahradit zpracovateli novymi v rdmci obecného pisemného povoleni
Odbératele, které Odbératel timto udéluje.

Dodavatel se zavazuje informovat Odbératele o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti
dalSich zpracovateld nebo jejich nahrazeni. Zamyslené zmény nebo nahrazeni dal&ich zpracovatel(
Dodavatel zvefejni na svych webovych strankach alespof 1 mésic pfed planovanou Uéinnosti takové
zmény ¢i nahrazeni; timto se informaé&ni povinnost v(¢& Odbératel povazuje za splnénou. V pfipadé
nemoznosti zvefejnit zamyglenou zménu & nahrazeni 1 mésic pfed jejich G&innosti se Dodavatel
zavazuje o takto pozdéji zvefejnéné zméné & nahrazeni informovat Odbératele e-mailovou zpréavou.

Zabezpeceni osobnich Gdajd

Dodavatel pfijal a udrzuje takova technicka a organizacni opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajdm, k jejich zméné, znideni & ztrate, neopravnénym
pFenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich ddaj.
Dodavatel pfijal a udriuje opatieni pozadovana ¢&lankem 32 Nafizeni Evropského parlamentu ¢
2016/679 zejména:

* neustaly monitoring kli¢ovych vlastnosti systému;

* ovéfovéni integrity provédénych zéloh;

* firewall, antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistupd;

e Sifrovany pfenos dat;

* pfistup k osobnim udajim maji pouze povéfené osoby Dodavatele;

* servery s osobnimi Udaji jsou uzamceny v datacentrech Zpracovatele;

* zdlohy dat se provadéji do oddé&lené geografické lokality, data jsou $ifrovana b&hem pfenosu i po
uloZeni a pistup k nim maji pouze povéfené osoby Dodavatele.

V pfipadé, Ze Dodavatel zjisti porugeni zabezpeceni osobnich Udajd, ohlési je bez zbytecného odkladu
Odbérateli,

V pFipadé ukondéeni smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popt. povéiené tfet osoby,
které pfisSly do styku s osobnimi ddaji, zbaveni micenlivosti. Povinnost mli&enlivosti u nich v takovémto
pfipadé trvd i po ukonéeni G&nnosti smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k
Dodavateli.

V pfipadé ukonéeni smlouvy budou osobni udaje Dodavatelem vymazany na pokyn Odbérateole,
nejpozdéji vsak po uplynuti 60 dnd od ukonéeni Ucinnosti smlouvy; Do tohoto okamZiku mZe
Odbératel s Dodavatelem dohodnout vydani dat uloZenych v datovém centru.

5) Ochrana osobnich tdajd

Smluvni strany berou na védomi, e Dodavatel m&se jako spravce zpracovévat osobni Gidaje fyzickych
osob vystupujicich na strané Odbératele (identifikaéni a kontaktni Udaje) a UZivatelG (identifikaéni a
kontaktni (daje) jakoZto subjektl (dajd, a naopak, a to pro nasledujici Gcely:

a) plnéni smlouvy;
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b) vnitFni evidence spravce a ochrana jeho prév;
¢) plnéni zédkonnych povinnosti spravce.

Pravnimi zaklady pro zpracovani osobnich Gidajti dle vy$e uvedenych G&eld jsou:

e opravnény zajem Dodavatele na pInéni uzavfenych smluv;
« opravnény zdjem Dodavatele na evidenci uzavienych smluv a ochranu jeho prav;
« plnéni zakonnych povinnosti spravce, zejména z oblasti dafiové a uletni.

Osobni udaje budou zpracovavany pro vye uvedené ucely ve lhitéch podle pfislusnych predpisy.

Subjekty Gdajll jsou opravnény:

« pozadovat pristup k jeho osobnim udajim;

« po¥adovat opravu, doplnéni & vymaz osobnich udajd;

e pozadovat omezeni zpracovani osobnich udajl;

« pozadovat vysvétleni zpracovéni osobnich tdajl

e vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdajd;

e vyuzit prdva na pfenositelnost osobnich Udajl;

e vyuZit prdva podat stiZznost proti zpracovani osobnich (idajd k U¥adu pro ochranu osobnich Gdaja.
6) Ostatni ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran. Jeji znéni Ize ménit pouze dodatkem k
této smlouvé, a to pouze po predchozi dohodé Dodavatele s Odbératelem.

Ucinnost smiouvy plné nebo Castecné zanika:

o vypovédi jednou ze smluvnich stran, pfi¢emz vypovéd dorucena v pribé&hu kalendainiho roku nabyva
Gdinnosti k 1. 1. nasledujiciho roku,

« dohodou smluvnich stran, na zakladé které ptestanou byt poskytovany Hostingové sluzby a dojde k
migraci Software do prostfedi Odbératele za poskytnuti pfiméfené soucinnosti ze strany Dodavatele.

Vzajemné vztahy neupravené piimo znénim této smlouvy se Fidi ustanovenimi pfisiusnych platnych
I3 o
zakonu.

KaZda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni potvrzené smlouvy obéma stranami.

7) Podpisy smluvnich stran

Datum: Datum:

26, 06. 2018

POBOXTE ||

4- Maridnska 538

1€ osT2416 47001 Ceské Lipa

DIC CZo0872418  Tel./Fax 487 823 806, 524 8OO
vesesssssssasssiderenaranarsairiniresasenans

za Dodavatele /za Odbératele
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SMLOUVA O POSKYTOVANI HOSTINGOVYCH SLUZEB

Cislo: INS02860/1

1) Smluvni strany a obchodni zastupce

ALIS, spol. s r.o0., 5

se sidlem Marianské 538, 470 01 Ceska Lipa,

ICO 00672416, DIC CZ00672416,

tel. 487 823 806, 487 824 800,

zastoupena Ing. Oldfichem Gabrielem

Bankovni spojeni: KB Ceskd Lipa 78349-421/0100,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ust{ nad Labem oddil C, viozka 132,
Krajsky soud v Usti nad Labem

déle jen "Dodavatel”

a

(7362)
OBEC LIBNi¢

se sidlem ¢.p. 85, 373 71, LIBNIC - RUDOLFOV
ICO: 00581445 DIC: CZ00581445

zastoupena:

dale jen "Odbé&ratel"

2) Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je Uplatné poskytovani sluseb Odbérateli, spoéivajicich v poskytnuti vypocetniho
vykonu, datového prostoru a v zdlohovani na serveryu zajisténém Dodavatelem (déle jen Hostingové
sluzby) pfi respektovani opatfeni pozadovanych znénim Nafizeni Evropského parlamentu ¢ 2016/679
(GDPR). Tyto sluzby se poskytuji vyluéné k programovym moduldim, ke kterym ziskal Odbératel od
Dodavatele smluvni uivaci prava a rozhodl se je provozovat v datovém centru Dodavatele,

3) Dostupnost sluzeb

Dostupnost Hostingovych sluzeb bude nejméné 99 %, pficems vyhodnocovaci obdobi je kalend&ni
mésic (24 hodin denné). Za nedostupné jsou sluZby povaZovény tehdy, pokud je prerugeno jejich
poskytovani nebo kvalita jejich poskytovani je sniZena natolik, ze v ddsledku toho dojde k nemoznosti
uZivat pfedmétny software Odbératelem (dale Porucha).

Hostingové sluzby nejsou povaZovany za nedostupné tehdy, pokud je pficinou jejich nedostupnosti:

* technicky problém na strané odbératele (vypadek internetové konektivity, nefunkéni nebo Spatné
nastaveny hardware, $patné nastaveny firewall nebo antivir, neaktualizovany software, nesoulad s
compatibility listem apod.);

* nezbytnd kontrola, Uprava technologického zafizeni nebo softwarova Uprava ze strany Dodavatele
¢i jeho poddodavatele, pokud doglo k predchozimu nahldeni planované nedostupnosti Odbérateli
prostrednictvim webovych stranek Dodavatele;

* Utok DoS ¢i DDoS, popfipadé zdsah vy$&l moci (blackout, vypadky operatora Odbératele,...);

* pInéni prévni povinnosti Dodavatele &i jeho poddodavatele,

Nedostupnost Hostingovych sluseb Odbératel ohlasi na e-mailové adrese: hosting@alis.cz

Pro (Cely vypoétu dostupnosti Hostingovych sluZeb trva porucha a s nj spojena relevantni nedostupnost
Hostingovych sluzeb od nahldgeni Poruchy do jejiho odstranéni,

Dodavatel vede zdznamy o zndmé nedostupnosti, pficems v pripadé jakéhokoli sporu jsou rozhodné
tyto zaznamy dodavatele. Vyslednd Grover dostupnosti se vypocitdva za pfedchazejici kalendafni mesic
vzdy k 5. pracovnimu dni b&3ného kalendafniho mésice, pticems jako vysledna Uroven dostupnosti se
pouZije Uroven v procentech zjisténd jako podil skute¢né dostupnosti v minutdch a cilové dostupnosti v
minutéach.

V' pfipadé opravnéné reklamace nedodrZeni sjednané (rovné dostupnosti, kterou Odbératel dorudi
Dodavateli nejpozdéji do jednoho mésice od data zjisténi nedostupnosti, vznikd Qdbérateli narok na
slevu z ceny Hostingovych sluZeb ve vy&i 1/120 z roéni ceny Hostingovych sluzeb za kasdou zapocatou
hodinu nedostupnosti pod minimaini garantovanou droven dostupnosti,
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4) Cena za sluzby, fakturace

Cena Hostingovych sluzeb je stanovena dle objemu dat Odbératele uloZzenych na serverech Dodavatele
podle aktudlniho ceniku. Fakturu je Dodavatel opravnén vystavit v prvnim roce trvani smlouvy bez
zbyteéného odkladu po pocatku jeji ucinnosti, a to na pomérnou &ast ceny. V kazdém dalsim roce trvéni
smlouvy bude zasldna faktura v poslednim &vrtleti na celoroéni &astku dle skutecného objemu dat k
obdobi fakturace.

Ke dni uzavieni smlouvy je cena za poskytovéni Hostingovych sluZeb sjednana takto:

" Produkt
Smiuvni hosting v datovém centru ALIS -
do 5 GB

1 ~_Cenaza kéle‘rhid‘_é_i"ni rok o " pomérna cena pro Ietdénl’“fok %
| §

2 900 K& 1 600 K&

Odbératel si je védom toho, Ze pokud dojde ke zméné objemu uloZenych dat na serverech Dodavatele,
bude mu fakturovana odpovidajici &astka dle niZe uvedeného ceniku. PFipadnd zména ceniku bude
¥egena dodatkem k této smiouvé. Odbératel bude mit mo3snost ovétit si objem hostovanych dat pfimo z
provozované aplikace.

Cenik platny od 1.4.2018

~y
i

‘Objem uloenych dat | Cena / rok (bez DPH)
— : cenf e
. LT
20 GB s.800 k¢
4068 "1 7.250 ke

Zpracovani osobnich adajd

V ramci nastaveni Software a poskytovani Hostingovych sluZeb mze dochdzet ke zpracovani osobnich
Gdajd, kdy bude Odbératel vystupovat jako sprévce (pfipadné jako zpracovatel) a Dodavatel jako
zpracovatel osobnich Gdajd, a to za podminek uvedenych nize v tomto ¢lanku smlouvy.

Odbératel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich udajd subjektd udajd poskytovanych
Odbératelem v ramci pinéni smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovavat osobni tUdaje pro Odbératele na
zakladé jeho pokynd a v rozsahu nezbytném k fadnému pinéni povinnosti Dodavatele vyplyvaijicich ze
smlouvy.

Piedmét zpracovani, kategorie subjektd udajd a typ osobnich udajd
(a) Predmétem zpracovéni jsou osobni Udaje subjektl Gdajd, véetn& Uivatell, které jsou obsaZeny v
Software, jehoZz provozovani je umo?néno prostiednictvim Hostingovych sluzeb (dale jen ,osobni
udaje™).
Povaha a Géel zpracovani
(b) Dodavatel bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s pFispénim vypodetni techniky.
Prilesitostnéd mize dochazet k ruénimu zpracovani dat
(c) Ugel zpracovani je definovan Gcelem pinéni této smlouvy, pricemz se jednd zejména o zpracovani
neoddéliteiné spojené a nezbytné nutné pro zajiéténi a spravu Hostingovych sluzeb, spodivajici zejména
v ukladani a zalohovani osobnich udajd.
Doba zpracovani
(d) Zpracovani osobnich idajd bude probihat po dobu U&innosti smlouvy. Povinnosti Dodavatele tykajici
se ochrany osobnich udajd se Dodavatel zavazuje plnit po celou dobu Uéinnosti smiouvy.
Povinnosti Dodavatele
(e) Dodavatel je pfi zpracovavani osobnich udajG povinen:

(i) zpracovavat osobni udaje wluéné na zakladé doloZenych pokynd Odbératele; pro vyloudéeni

pochybnosti zpracovavani osobnich (idajd v souladu s povinnostmi Dodavatele dohodnutymi v
ramci smlouvy se povaZuje za provadéne v souladu s instrukcemi Odbératele;

(i) Fidit se instrukcemi Odbératele v otdzkdch predani osobnich Udajl do treti zemé& nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklddd pravo Evropské unie nebo
dlenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém pripadé Dodavatel Odbératele
informuje o tomto pravnim pozadavku pred zpracovanim, ledaZe by tyto pravni predpisy toto
informovani zakazovaly z dilezitych divodd vefejného zajmu;

(iii) zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k micenlivosti nebo
aby se na né vztahovala zakonna povinnost micenlivosti;
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(iv) pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt Odbérateli napomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizaénich Opatfeni, pokud je to mozZné, pro splnéni Odbératelovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prav subjektd Gdajl;

(v) byt Odbérateli napomocen p#i zajistovani souladu s povinnostmi Odbératele zajistit Uroven
zabezpeden| zpracovani, ohlagovat pfipady porugeni zabezpecen! osobnich Udajd Ufadu pro
ochranu osobnich (dajd (déle UooU) a pfipadné téZ subjektlm Udajd, posuzovat vliv na ochranu
osobnich (dajld a realizovat predchozi konzultace s UOOU, a to pFi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma Dodavatel k dispozici;

(vi) v souladu s rozhodnutim Odbératele vSechny osobni Udaje bud’ Vymazat, nebo vratit
Odbérateli po ukonéeni poskytovani plnéni dle smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud pravo
Evropské unie nebo &lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich Udajd;

(vii) poskytnout Odbérateli vegkeré informace potfebné k doloZeni toho, e byly splnény
povinnosti stanoveng predpisy o ochrané 0sobnich udajd;

(viii) umoznit audity, popr, inspekce, provadéné Odbératelem nebo jim povétenym auditorem a k
nim v ramci dostupnych kapacit prispét,

pfiCemz ¢innosti Dodavatele dle bodd (iv), (v), (vi) a (viii) budou hrazeny dle cen pro poskytovani
téchto &innosti dle aktuainiho cenikuy Dodavatele.

Zapojeni dalsich zpracovateld

Dodavate| se zavazuje informovat Odbératele o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se prijeti
dalSich zpracovateld nebo jejich nahrazeni, Zamyslené zmény nebo nahrazeni dalgich zpracovatel(
Dodavatel zvefejni na svych webovych strankach alespon 1 mésic pred pldnovanou ucinnosti takové
zmény ¢ nahrazeni; timto se informacni povinnost v Odbeérateli povazuje za spinénou. V pfipadé
nemoznosti zvefejnit zamyslenou zmeénu ¢& nahrazeni 1 mésic pred jejich G¢innosti se Dodavatel
zavazuje o takto pozdéji zverejnéné zméné ¢ nahrazeni informovat Odbératele e-mailovou zpréavou,

nebo nahodilémuy pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni & ztraté, neopravnénym
o T ss . ¥ w 3 » 4 o 72 ’ AT . " .0
prenosdm, k jejich jinému neopravnénému Zpracovani, jakoz i k jinému Zneuziti osobnich udajd.

Dodavatel pfijal a udrZuje opatfeni poZadovand ¢&lankem 32 Nafizeni Evropského parlamenty ¢
2016/679 zejména:

* neustdly monitoring klicovych viastnost systému;

* ovEfovani integrity provadénych zéioh:

* firewall, antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pFistupd;

* Sifrovany pfenos dat;

* pfistup k osobnim Gdajdim maji pouze povéfené Osoby Dodavatele;

® servery s osobnimi Udaji jsou uzamceny v datacentrech Zpracovatele;

Odbératelj,

V pFipadé ukonceni smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popf. povérené treti osoby,
které pfisly do styku s osobnimi udaji, zbaveni micenlivosti. Povinnost miCenlivosti u nich v takovémto

pfipadé trva | PO ukonleni Gé&innosti smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k
Dodavateli,

V' pfipadé ukonéeni smlouvy budou osobni Udaje Dodavatelem vymazany na pokyn Odbeératele,
nejpozdéji vsak po uplynuti 60 dnf od ukonceni Gé&innosti smlouvy; Do tohoto okamziku mize
Odbératel s Dodavatelem dohodnout vydani dat uloZenych v datovém centru,

5) Ochrana osobnich udajd

Smluvni strany berou na védomi, Ze Dodavatel miZe jako spravce zpracovévat osobni Udaje fyzickych
0sob vystupujicich na strané Odbératele (identifikacni a kontaktni Udaje) a Uzivatel (identifikaéni a
kontaktni Gdaje) JakoZto subjekty udajd, a naopak, a to pro nasledujici Ucely:

a) plnéni smlouvy;
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b) vnitini evidence spravce a ochrana jeho prav;
¢) plnéni zdkonnych povinnosti spravce.

Pravnimi zaklady pro zpracovani osobnich udajd dle vy$e uvedenych Gceld jsou:

« opravnény zajem Dodavatele na plnéni uzavrenych smluv;
« opravnény zajem Dodavatele na evidenci uzavienych smluv a ochranu jeho prav;
« plnéni zakonnych povinnosti spravce, zejména z oblasti datiové a udetni.

Osobni tidaje budou zpracovavany pro vyée uvedené Gcely ve IhGtdch podle pisludnych predpisd.

Subjekty tidajl jsou opravneny:

« pozadovat pfistup k jeho osobnim tdajdm;

« pozadovat opravu, doplnéni ¢&i vymaz osobnich Gdajd;

« pozadovat omezeni zpracovani osobnich udajd;

« pozadovat vysvétleni zpracovani osobnich udajd

vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd;

« vyusit prava na prenositelnost osobnich tdajd;

« vyuZit prava podat stiznost proti zpracovani osobnich (dajl k Utadu pro ochranu osobnich udajl.

6) Ostatni ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran. Jeji snéni Ize ménit pouze dodatkem k
této smlouve, a to pouze po predchozi dohodé Dodavatele s Odbératelem.

Uginnost smlouvy plné nebo Castedné zanika:

« vypovédi jednou ze smluvnich stran, pfi¢emZ vypovéd dorucend v pribéhu kalendafniho roku nabyva
u&innosti k 1. 1. nasledujiciho roku,

« dohodou smluvnich stran, na s4kladé které prestanou byt poskytovany Hostingové sluzby a dojde k
migraci Software do prostfedi Odbératele za poskytnuti ptiméfené soucinnosti ze strany Dodavatele.

Vzajemné vztahy neupravené pfimo znénim této smlouvy se Hdi ustanovenimi pfisludnych platnych
. o K3
zakonu. ?

£

Kasda smiluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni potvrzené smlouvy obéma stranami.

7) Podpisy smluvnich stran

Datum: Datum: 2& 06. 2018
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